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6 OpfBIgNINg Pa tilSYN .uvvveveeiiieeeiie e

Opfglgning pa det samlede anmeldte tilsyn 2024/2025



1 INTRODUKTION

1.1 Baggrund

Denne rapport er udarbejdet med afszet i Dagtilbudsloven, som fastsldr, at kommunalbestyrelsen har
ansvar for at fgre tilsyn med hele dagtilbudsomradet - herunder dagplejen. Ifglge §5 stk. 2 skal der
desuden mindst hvert andet ar udarbejdes og offentligggres en samlet tilsynsrapport for dagplejen, som
skal veere tilgaengelig for offentligheden.

Den samlede rapport for de anmeldte tilsyn i den kommunale dagpleje 2024/2025 bygger pa data fra 101
anmeldte tilsyn gennemfgrt i perioden september 2024 til september 2025. Den giver et overblik over
kvaliteten p& samlet, overordnet plan i den kommunale dagplejel.

Rapporten offentliggsres p& kommunens hjemmeside og behandles i Bgrne- og Ungdomsudvalget i
december 2025.

Begrebsdefinition
« Dagtilbud/dagtilbudsomradet: I rapporten anvendes begrebet "dagtilbud eller dagtilbudsomradet".
Dette er en samle-betegnelse for de samlede tilbud pd 0-6 3rs omrdde dvs. bdde kommunale
dagpleje, vuggestuer og bgrnehaver, samt private pasningsordninger og private bgrnehuse.

Om rapportens opbygning

Rapporten er inddelt i 3 overordnede temaer; strukturel kvalitet, proceskvalitet og resultatkvalitet. Det er
gjort for at sortere i de mange faktorer, der har betydning for kvaliteten p& dagtilbudsomrddet, og fordi
det netop er sddan, man ofte inddeler elementerne af kvalitet indenfor forskning.

Denne opbygning er ens for alle tilsynsrapporter pd dagtilbudsomradet i Skanderborg kommune.

Begreb Beskrivelse

Strukturel kvalitet Strukturel kvalitet omhandler de forhold, den paedagogiske
praksis arbejder indenfor. Det kunne fx veere fysiske rammer,
personalestabilitet og gkonomi.

Proceskvalitet Proceskvalitet handler om den paedagogiske kvalitet herunder
interaktioner mellem bgrn og voksne og bgrns sociale og
emotionelle udvikling gennem leg og aktiviteter.

Resultatkvalitet Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at gd i
dagtilbud, b&de her og nu og pa leengere sigt. Det gaelder bgrns
trivsel, leering og udvikling - kognitivt, socialt og motorisk. De
fleste resultater af bgrns tid i dagtilbud vil fgrst vise sig senere i
livet. I denne rapport er der medtaget data vedrgrende
foreeldretilfredshed og skaerpet tilsyn.

Strukturel kvalitet og proceskvalitet er i hgj grad en
forudsaetning for resultatkvalitet, men man kan ogs% til en vis
grad arbejde malrettet med resultatkvalitet.

1 Der refereres senere i rapporten til at der pt. er ansat 107 dagplejere i den kommunale dagpleje. Forskellen i antal
skyldes at der ikke er gennemfgrt tilsyn ved dagplejere, der har vaeret fravaerende over en laengere periode pga. bl.a.
orlov, sygdom, barsel eller uddannelse.



Tilsynet, og dermed naervaerende rapport, veegter alle 3 elementer og tager udgangspunkt i et bredt
datagrundlag.

1.2 Faelles kvalitetsforstdelse pa dagtilbudsomradet

I Skanderborg kommune arbejdes der pa det samlede dagtilbudsomrade med en fzlles kvalitetsforstdelse
for arbejdet i bdde dagplejen, og kommunale, selvejende og private bgrnehuse.

Den fzelles kvalitetsforstdelse star pa bade internationale kvalitetskriterier, Dagtilbudsloven og
Skanderborg kommunes Bgrne- og unge politik, og er beskrevet i dialog- og tilsynsmaterialet KVALid.

KVALId star for Kvalitet i dagtilbud, og det er et evaluerings- og udviklingsvaerktgj, der bruges til at vurdere
og styrke kvaliteten i dagtilbud. KVALid bruges bl.a. specifikt som observations og analysevaerktgj i det
paedagogiske tilsyn pd tvaers af det samlede dagtilbudsomrdde i Skanderborg kommune.

KVALid bygger pa dagtilbudsloven og den styrkede paedagogiske lzereplan. Opbygningen falger laereplanens
grundbegreber og overskrifter. Kvalitetsmarkgrerne er baseret pd national og international forskning samt
globale rettigheder som demokrati, leering, relationer og inklusion.

Der ses en tydelig sammenhaeng mellem lovgivning, KVALid og kommunens Bgrne- og ungepolitik, der
blandt andet fremhaever at alle bgrn og unge skal mgdes med omsorg, anerkendelse og passende
udfordringer, at de skal mgdes ligevaerdigt og af en bred variation af aktiviteter, hvor de har mulighed for
at lege, lzere og lykkes.

Som en del af at sikre den fzelles kvalitetsforstdelse pd tveers af dagtilbudsomradet i Skanderborg
kommune, har Skanderborg kommune i Igbet af drene 2023 og 2024 arbejdet med at implementere en ny
model for tilsyn i dagplejen, der matcher modellen for tilsynet pa det resterende dagtilbudsomrade.

Formalet har vaeret at styrke kvaliteten og sikre en ensartet tilgang til tilsyn pa tvaers af dagtilbudsomradet.

1.3 Baggrund for- og formal med tilsynet i dagplejen

Tilsynet i den kommunale dagpleje tager udgangspunkt i Dagtilbudsloven. Ifglge §5 har byrddet ansvar for
at fgre tilsyn med det paedagogiske indhold og den made opgaverne udfgres pa, herunder at kommunens
prioriterede indsatser og rammer efterleves.

Med §5a preeciseres det, at tilsynet skal fgres med afszet i det paedagogiske grundlag i den styrkede
paedagogiske laereplan, jf. 88, stk. 2. Det betyder, at tilsynet skal vurderes i forhold til, hvordan
laeringsmiljget understgtter bgrns trivsel, lzering, udvikling og dannelse.

I henhold til dagtilbudsloven skal tilsynet skal tilrettelsegges, sa den tilsynsfgrende er upartisk og neutral.
Dette sikres ved at anvende et systematisk, ensartet og forskningsbaseret observationsmateriale og ved
at tilsynet gennemfgres af en leder uden for det daglige samarbejde med den pagaeldende dagplejer.

Tilsynet understgttes af dokumentation og opfglgning i den digitale laeringsplatform Hjernen & Hjertet, som
anvendes pa hele 0-6 ars omradet i Skanderborg Kommune.
For den kommunale dagpleje offentligggres en samlet tilsynsrapport mindst hvert andet ar.

Tilsynet har til formal at sikre, at dagplejen lever op til geeldende lovgivning og kommunale kvalitetskrav,
samt at understgtte den paedagogiske udvikling med afsaet i Skanderborg Dagplejes verdier og



kommunens Bgrne- og Ungepolitik. Tilsynet skal bidrage til lzering, refleksion og udvikling hos bade
dagplejere og ledelse.

I Skanderborg Kommune fgres der tilsyn med dagplejen ud fra et delvist kontrollerende, delvist udviklende
perspektiv. Observation og dialog har derved en stor vaegtning i tilsynsprocessen.

Det anvendte tilsynsmateriale er datainformeret og bygger pa forskning om, hvad der definerer et dagtilbud
med hgj kvalitet, hvor specielt den gode relation mellem barn og voksen er i fokus. Med tilsynets lzerende
0og udviklende fokus, understgttes at alle aktgrerne omkring bgrnene har en vigtig rolle i at skabe
laeringsmiljger, der fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse.

1.4 Overordnet beskrivelse af tilsynet i den kommunale
dagpleje

Fra og med september 2024 er alle anmeldte tilsyn i den kommunale dagpleje udfgrt med materialet

"KVALid tilsyn dagplejen". Alle ledere i den kommunale dagpleje er kompetenceudviklet i at fgre tilsyn med

dette redskab. For at imgdekomme kravet om uvildighed er der lavet en fordelingsnggle, der sikrer at
lederne i dagplejen fgrer tilsyn med praksis ved hinanden: "leder A" er tilsynsfgrende ved "leder B" etc.

Processen ser saledes ud:

Opgave Udfarer

Observation ved dagplejer "Leder A" er tilsynsfarende ved "Leder B

Tilbagemelding p& observation Tilsynsfgrende "Leder A” giver tilbagemelding til
dagplejer og dennes leder "Leder B".

Udviklingsplan udarbejdes "Leder B” og dagplejer.

Sparring pa udviklingsplan "Leder B" og dagplejer minimum 2 gange arligt.

For at understgtte en tryg implementering af den nye tilsynsmodel i den kommunale dagpleje har processen
vaeret praeget af gennemsigtighed, videndeling og prgvehandlinger. Som en del af dette er der afholdt to
temadage for alle dagplejere med fokus p& at skabe psykologisk tryghed og tillid i tilsynet. P& temadagene
blev dagplejerne introduceret til tilsynsmaterialet KVALid og den nye tilsynsproces, og de arbejdede konkret
med temaet 'de fysiske laeringsmiljger'. Disse temadage har lagt et solidt fundament for et tillidsfuldt og
udviklingsorienteret tilsyn fremadrettet.

Der gennemfgres anmeldte og uanmeldte tilsyn i en todrig cyklus fra september til september. Denne
cyklus sikrer et ensartet, systematisk og udviklingsorienteret tilsyn, der understgtter kvaliteten i dagplejen.

Indhold i tilsynet

Ar 1: Anmeldt tilsyn

Det anmeldte tilsyn i dagplejen bestdr af en observation foretaget af den tilsynsferende, efterfulgt af en
tilbagemelding til dagplejeren og dagplejerens naermeste leder. P baggrund af observationen udarbejder
narmeste leder og dagplejeren en udviklingsplan, som dagplejeren skal arbejde med.

Der er udarbejdet skemaer til bade observationer, tilbagemelding og udviklingsplan, sa der sikres
ensartethed og uvildighed pa tveers af tilsynene.

Efterfglgende afholdes der to ledelsessparringer, hvor leder og dagplejer fglger op pa udviklingsplanen og
eventuelt justerer eller udarbejder en ny plan.



Derudover deltager naermeste ledere i foraeldresamtaler og hvis dagplejeren har brug for sparring
omkring et barn eller bgrnegruppen.

Ar 2: Uanmeldt tilsyn

Det uanmeldte tilsyn i dagplejen bestdr af en observation af en times varighed, foretaget af
tilsynsferende. Observationen tager udgangspunkt i et tema, der er udvalgt pd baggrund af data fra det
anmeldte tilsyn, hvor der er identificeret et faelles udviklingspotentiale pa tvaers af de anmeldte tilsyn.

Inden det uanmeldte tilsyn arbejder dagplejerne med temaet p& en temadag.
Herefter gennemfgrer tilsynsfgrende det uanmeldte tilsyn med afseset i dette tema.



2 Sammenfatning

2.1 Tilsynets konklusioner

Denne rapport samler status pa kvaliteten i den kommunale dagpleje i perioden fra september 2024 frem
til og med oktober 2025.

Der behandles bade kvantitative data, som fremstillet i kapitel 3 om Strukturel kvalitet og kapitel 5 om
Resultatkvalitet, og data af mere kvalitativ karakter som fremskrevet i kapitel 4 om Proceskvalitet.

I forhold til den strukturelle kvalitet, og rammevilkdrene i dagplejen fremhaeves det at dagplejen i den
kommende periode vil have szerligt fokus pa personalestabiliteten, herunder nedbringelse af sygefravaer
og at sikre dagplejerne fortsatte tilknytning til dagplejen i Skanderborg kommune.

Der er ikke yderligere at bemaerke i forhold til rammevilkdrene, herunder afholdelse af
forstehjaelpskurser, procedure for hygiejne, status p& medarbejderinddragelse og gkonomi, hvor det
vurderes der ikke er behov for yderligere indsats.

I forhold til proceskvaliteten er der i Igbet af arene 2023 og 2024 udviklet og implementeret en ny model
for tilsyn i dagplejen. Formalet har vaeret at styrke kvaliteten, sikre uvildighed og skabe en ensartet
tilgang til tilsyn pa tvaers af dagtilbudsomradet.

Fra august 2024 er alle anmeldte tilsyn i den kommunale dagpleje sdledes udfgrt med materialet “"KVALid
tilsyn dagplejen”. Der er i alt i perioden gennemfgrt 101 anmeldte tilsyn med tilsynsmaterialet og ud fra
den vedtagne model for tilsyn.

Baseret pa data fra disse tilsyn, kan tendenserne i tilsynet opsummeres sdledes:
Det anmeldte tilsyn i dagplejen viser, at de psedagogiske laeringsmiljger vurderes seerligt positivt pa
folgende omrader:
e Dagplejerne understgtter bgrns selvsteendige leg og reagerer opmaerksomt pa deres behov og
initiativer.
e Det fysiske miljg - bdde inde og ude - er varieret og inspirerende med adgang til materialer, der
fremmer forskellige typer leg.
e Overgange handteres omsorgsfuldt og med blik for det enkelte barns behov.
o Feelles aktiviteter tilpasses bgrnegruppens alder og interesser, og bgrnene stgttes i at deltage og
opleve succes.
e Samtaler om leg og materialer er berigende, og dagplejerne szetter ord pa bgrns handlinger og
intentioner.

Der er dog enkelte omrader, hvor kvaliteten vurderes lavere:
e Der er behov for mere stgtte og rammesaetning af bgrns leg, sa den bliver inkluderende og
udviklende.
e I uderummet ses feerre interaktioner, der beriger bgrns eksperimenterende leg.
e Der mangler opmaerksomhed pa at tilbyde alternative aktiviteter til bgrn, der ikke deltager i
feelles lege, samt at inddrage bgrnene i valg.

Tilsynet peger p§ udviklingsmuligheder szerligt inden for science, natur og kreativ taenkning:
e Bgrns nysgerrighed og perspektiver i forhold til naturfaenomener og sanselige oplevelser i
uderummet kan styrkes.
e Der er potentiale i at arbejde mere med bgrneskabte udstillinger og den dialog, de kan skabe.
e Kreativ taeenkning og problemigsning kan fremmes ved at give bgrnene bedre mulighed for at
udtrykke ideer, lytte til hinanden og deltage i faelles refleksioner.



Samtidig viser tilsynet, at mange af dagplejerne understgtter bgrns deltagelse i faellesskabet ud fra
individuelle forudsaetninger. I flere tilfeelde tilbydes aktiviteter med sciencematerialer, som beriges
undervejs, og der anvendes varierede materialer og udstillinger, der afspejler mangfoldighed og bidrager

til et inkluderende laeringsmiljg.

I arbejdet med opfglgning pa tilsynet ved den enkelte dagplejer er der sikret en ensartethed i
tilbagemeldingen gennem fzelles skabeloner og skemaer for tilbagemelding og udviklingsplan. Der
arbejdes med at sikre uvildighed gennem anvendelsen af det forskningsinformerede materiale KVALid og
en faelles struktur og systematik omkring rollen som tilsynsfgrende. Eksempelvis er der lavet en plan for,
hvordan lederne fgrer tilsyn ved hinanden.

Med afszet i data fra det anmeldte tilsyn er der valgt et faelles tema for det uanmeldte tilsyn i dagplejen
fra september 2025 til september 2026. Temaet "bgrnefzellesskaber” er valgt bade med afsaet i erfaringer
fra det anmeldte tilsyn, men ogsa grundet sammenhaengen til Skanderborg kommunes Bgrne- og
Ungepolitik og tilsynene i de kommunale, selvejende og private vuggestuer og bgrnehaver.

I forhold til resultatkvaliteten, beskrevet i kapitel 5, kan det opsummeres at der i 2024 var en hgj grad af
tilfredshed blandt foraeldrene i dagplejen. I forzeldretilfredshedsundersggelsen, med en svarprocent pa
39%, svarede 98% af foreeldrene, at de samlet set var enten meget tilfredse eller tilfredse med
dagplejen.

Status pa antallet af skaerpede tilsyn i perioden september 2024 til september 2025 er fglgende:

To skeerpede tilsyn i dagplejen, svarende til 1,96%.

Skaerpede tilsyn fglges op med handleplaner og teet ledelsessamarbejde



3 STRUKTUREL KVALITET

Strukturel kvalitet kan forstds som de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden
for, og er pavirket af gkonomi, organisering, ledelse mm. i dagtilbuddet.

Dette afsnit indeholder en samling af kvantitative data fra en rammevilkarsundersggelse, besvaret af leder
af dagplejen i november 2025, samt data fra Targit, der er kommunens ledelsesinformationssystem.

3.1 Organisering af dagplejen

Dagplejen Skanderborg Kommune er i november 2025 normeret til 370 pladser og modtager bgrn i alderen
0-3 ar. Der er pr. 5/11/2025 ansat 107 dagplejere, som far stgtte og vejledning fra 7 ledere i dagplejen, 1
overordnet leder af dagplejen (kontraktholder) og 1 administrativ medarbejder.

I oktober 2025 er der 327 indmeldte bgrn i dagplejen. Det giver en gennemsnitlig normering pa 3,0 barn
pr. voksen. Det skal i den sammenhang bemaerkes, at dagplejen ikke er underlagt lov om
minimumsnormeringer.

I dagplejehjemmet er der op til fire dagplejebgrn, og eventuelt et gaestebarn i en begreenset periode.
Dagplejen har faste gaestedagplejere fordelt i hele kommunen, hvor bgrnene fortrinsvist kommer, nar deres
faste dagplejer er fraveerende ved sygdom, ferie eller uddannelse. I november 2025 er der 20
gaestedagplejere med i alt 42 gaestepladser fordelt over hele kommunen.

Dagplejen er organiseret i 17 omrader med egen leder (her kaldet neermeste leder). De 17 omrader er:
Bjedstrup, Galten, Gl. Rye, Hgjvangen,

Hgrning, Herskind, Hylke/Tebstrup, Lasby, Ry, Skanderborg Midtby, Skovby, Stilling, Stjeer, Veng, Virring,
Vrold og Voerladegard.

Dagplejerne er fordelt i 26 faglige feellesskaber, hvor dagplejere og bgrn mgdes i grupper, hvor de kan
inspirere hinanden. De faglige feellesskaber understgttes af en leder for at sikre faglighed og mulighed for
faglig sparring.

3.1.1 Forlgbsinstitutionsmodellen — baggrund og status

I Skanderborg Kommune er der pr. 1. juli 2024 indfgrt en forlgbsinstitutionsmodel, som knytter alle
dagplejere i kommunen til en forlgbsinstitution i eget naaromrade.

Det betyder i praksis, at bgrn, der er indmeldt pd en dagplejeplads, er garanteret en bgrnehaveplads i
forlgbsinstitutionen. Nar bgrn indmeldes p& en dagplejeplads, bliver de med andre ord indmeldt pa en
bgrnehaveplads i deres forlgbsinstitution.

Som en central del af modellen er der fokus pd at sikre gode og trygge overgange mellem dagpleje og
bgrnehave. Der sker bl.a. gennem en feelles beskrivelse af det forpligtende samarbejde pa tvaers, samt
aftaler mellem ledelserne lokalt.



3.1.1.1 Status

I forbindelse med vedtagelse af forlgbsinstitutionsmodellen i Dagplejen i marts 2024, besluttede Bgrne og
Ungdomsudvalget at evaluere modellen en gang arligt i de fgrste fire ar med henblik pa at falge udviklingen
og lave eventuelle tilpasninger.

Derfor blev modellen evalueret farste gang p& mgde i Barne- og Ungdomsudvalget i august 2025.

Af denne evaluering fremgar fglgende:

Der blev i alt indmeldt 162 bgrn i Dagplejen i perioden mellem 1. september 2024 og 16. juni 2025. Af de
162 bgrn, som alle har faet tilbudt en bgrnehaveplads i en forlgbsinstitution, har 105 takket ja og 57 takket
nej.

Der blev angivet forskellige arsager til at foraeldre takkede nej til den tildelte forlgbsplads. Forklaringerne
fordelte sig som faglger:

Arsager til at foraeldre har takket nej til en forlgbsplads i barnehave Antal
Er tilbudt en forlgbsinstitution i andet skoledistrikt end eget 26

Vil beholde egne prioriterede gnsker 23
@nsker privat bgrnehave 3
Arsag ukendt 5

Dagplejen oplever at implementeringen af modellen har vaeret betydningsfuld. Eksempelvis opleves der en
stigning i interessen for en dagplejeplads, bade fra foraeldre, som aktivt kontakter dagplejen for at hgre
om muligheder for pasning, og fra foraeldre, der tilbydes en plads i dagplejen.

3.1.2 Udnyttelsesgrad og antal indmeldte i dagplejen

Af figuren nedenfor kan man afleese beveaegelsen i udnyttelsesgraden i dagplejen for de seneste 12
maneder.

I februar 2025 var udnyttelsesgraden i Dagplejen steget til 98% fra 84% i september 2024, og antallet af
indmeldte bgrn var steget fra 363 i september 2024 til 377 i februar 2025. Dermed sas en tydelig positiv
udvikling i perioden.

I november 2025 er udnyttelsesgraden faldet til 86%, svarende nogenlunde til udnyttelsesgraden i
november 2024,
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Skemaet nedenfor viser udviklingen i antal indmeldte bgrn de seneste 3 ar. Her kan man se at der har
veeret et fald i antal indmeldte bgrn i dagplejen pa 3,6% i perioden fra oktober 2024 til oktober 2025.

Status pr. oktober 2025 er, at dagplejen har 44 ledige pladser. Der er aktuelt ingen mangel pd 0-3-
arspladser i dagtilbudsomradet. Til sammenligning er der 43 ledige pladser i de kommunale og selvejende
vuggestuer.

I hele 2025 har antallet af bgrn i pasning i dagplejen ligget en lille smule under antallet i 2023 og 2024.
Omkring august 2025 var der et relativt stgrre fald, end de foregdende &r, men det ser nu ud til at veere
nogenlunde stagneret.

I oktober 2025 var der indmeldt 327 bgrn i dagplejen mod 361 bgrn i oktober 2024. Der er altsa sket et
fald p& 35 bgrn. At udnyttelsesgraden er pa samme niveau, skyldes at det samlede antal dagplejepladser
er faldet tilsvarende.
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Udvikling i antal indmeldte de seneste 3 ar

2023
— 2024

2025

Januar Februar Marts April Maj Juni Juli August September Oktober Movember December

3.2 Fysiske rammer

Dagplejens fysiske rammer defineres af dets inde- og udemiljg, dvs. bygninger, indretning af indendgrs og
udendgrs rum, interigr samt genstande, legetgj og legeredskaber.

Dagplejens fysiske rammer taenkes ofte som en given og statisk stgrrelse, men megen forskning peger pa
de fysiske rammer som en dynamisk stgrrelse, dvs. rammer, der a&ndrer sig eller skifter mellem at fungere
som ramme for forskellige aktiviteter.

Flere studier belyser, hvorledes de fysiske rammer bliver en betydningsfuld strukturel faktor for kvalitet i
dagtilbud, og hvordan tilretteleeggelsen af disse kan anvendes aktivt til at strukturere praksis og bgrns
aktiviteter.

Det er dagplejer, der er ansvarlig for kvalitet og sikkerhed i de fysiske rammer, da pasningen foregar i
private hjem.

Dog gennemfgrer naermeste leder en sikkerhedsgodkendelse med de fysiske rammer en gang arligt.

De fysiske rammer vurderes endvidere som padagogiske leeringsmiljger i det anmeldte tilsyn. Her er der
fokus p& de fysiske rammers betydning for bgrns trivsel, tryghed og leg i hverdagen.
Eksempelvis observeres der pa fglgende:
» Materialer er gennemgadende passende og varieret med udgangspunkt i den aktuelle bgrnegruppes
aldre, interesser og behov.
e Plads og indretning tager generelt hgjde for flere og forskelligartede lege- og laeringsmuligheder i det
fysiske rum indendgrs, og der er mulighed for, at bgrnene kan traekke sig lidt vaek og finde ro.
« Det fysiske lzeringsmiljg udendgrs tilbyder forskellige omrader, materialer og udstyr, som motiverer
til forskellige typer leg og aktiviteter (fin- og grovmotoriske samt aktiv og stillesiddende leg).
o Bgrnene tilbydes gennemgdende interaktioner med dagplejer, som udvider og beriger leg eller fzelles
aktivitet.
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3.3 Uddannelse, efteruddannelse og personalestabilitet

3.3.1 Medarbejdersammensaetning

Ud af de 107 ansatte dagplejere er 11 uddannet psedagoger og 9 er uddannet padagogiske assistenter.
De resterende dagplejere er enten ufaglzerte eller har anden (ikke paedagogisk) uddannelse.

Det giver en medarbejdersammensaetning pa falgende:

Uddannelse Andel
Paedagog 10,2%
Paedagogisk assistent 8,4%

Ufaglaert eller anden (ikke paedagogisk) uddannelse 81,3%

3.3.2 Uddannelse og efteruddannelse

Der er i dagplejen Igbende fokus p& mulighed for efter- og videreuddannelse af dagplejerne.
Her fglger en oversigt over gennemfgrte uddannelser i 2024 og 2025.

Efter- og videreuddannelse Antal

Padagogisk 3 dagplejere i 2024-2025
assistentuddannelse
AMU-kurser I alt 24 dagplejere i 2024-2025

12 dagplejere har deltaget p§ 6 forskellige AMU-kurser i perioden fra
d.24.3.2025 til den 22.10.2025.

12 dagplejere har i perioden 13.05.2024 til den 11.10.2024 deltaget i 4
forskellige AMU-kurser.

Kompetenceudvikling Tgrring? 1 alt 33 dagplejere i 2024-2025.
23 dagplejere i perioden (13.01.2025-28.11.2025)
10 dagplejere i perioden (23.09.2024-28.11.2024)

Andet relevant MED-uddannelse: 3 dagplejere + 1 kontor
Arligt forstehjaelpskursus for alle dagplejere

2 Vedr. kompetenceudvikling Tgrring: Uddannelsen varetages af Social og Sundhedsskolen i Silkeborg, og er tilrettelagt
i et samarbejde med Skanderborg, Silkeborg og Ikast-Brande kommuner. Dagplejerne deltager pa hold med dagplejere
fra de andre kommuner, hvilket giver mulighed for at inspirere hinanden p3 tvaers af kommuner.

Uddannelsen har en varighed pa 14 dage, og er sammensat af falgende 3 temaer: bgrns leg og den legende tilgang,
tidlig opsporing — born i udsatte positioner, foraeldresamarbejde.
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Efter- og videreuddannelse Antal

Feaelles temadage og 2025:

stormgder To temadage med Relationsformidlerne
Deltagere: alle dagplejerne fordelt over to dage i september 2025
Stormg@de med dagplejere og foraeldre i maj 2025 bl.a. Foredrag m/Karen
Kildahl/Center for Bgrn og Unges Sgvn
2024:
Stormgde i april 2024 med bl.a. Frej Prahl om “det moderne
foreeldreskab”
Temadage i september 2024 for alle dagplejere: “Arbejdet med KVALid
og paadagogiske laeringsmiljger”

Udover de officielle uddannelsesforlgb og temaaftener beskrevet ovenfor, modtager den enkelte dagplejer
ledersparring som minimum 2 gange arligt ved egen leder. Derudover ved behov.

3.3.3 Personalestabilitet

Med personalestabilitet taenkes der pd, hvorvidt der er stort sygefraveer i en personalegruppe eller stor
udskiftning af medarbejdere i dagplejen.

I rammevilkdrsundersggelsen har lederen af dagplejen oplyst, at der har vaeret ni opsigelser det seneste
ar. Lederen vil i den kommende periode vaere undersggende pa arsagerne til opsigelserne, og pa hvordan
man bedst kan understgtte, at dagplejerne fortsat har lyst til at vaere en del af dagplejen i mange &r
fremover.

Der er i dagplejen generelt et fokus pa, og gnske om, fortsat at styrke medarbejdernes tilknytning til
arbejdspladsen.

Malet er at skabe et arbejdsmiljg, hvor trivsel, arbejdsgleede og faglig udvikling gar hdnd i hand, og hvor
medarbejderne fgler sig som en vigtig del af faellesskabet.

Blandt andet er der ivaerksat tiltag omkring det fysiske arbejdsmiljg. Laes mere herom under sygefravaer
nedenfor.

Status sygefraveaer

Af nedenstdende billede fremgar udviklingen i sygefraveeret i dagplejen i arene 2023-2025.

Udvikling i sygefraveer

12,5%

9,8% 11,6%

7.0%

2023 2024 Jan-Sep 2025
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Efter et fald i sygefravaeret i 2024, har der veeret en kraftig stigning i sygefraveeret i 2025, der i perioden
fra januar-september 2025 ligger pd 11,6 %.

Til sammenligning er sygefravaeret pd det samlede dagtilbudsomrdde i 2025 pd 6,5%, sa dagplejen ligger
over gennemsnittet pa dagtilbudsomradet.

Nedenstdende billede viser, at sygefravaeret i dagplejen mest bestar af langtidsfraveer dvs. fraveer pa over
14 dage.

Udvikling i andelen af kort- og langtidssygefraveer
1-14 dage Cver 14 dage

100

T2% 65%

50

ra
A

20%

2023 2024 Jan-Sep 2025

I rammevilkarsundersggelsen skriver kontraktholder fglgende vedrgrende sygefravaeret;

Sygefraveeret i dagplejen, saerligt det langvarige sygefraveer, ligger aktuelt pd et hgjt niveau. Det er en
udfordring, der bliver taget alvorligt, og der er derfor igangsat en raekke tiltag med henblik pa at nedbringe
fravaeret og styrke trivsel og arbejdsmiljg.

Blandt andet gennemfgres der ergonomibesgg hos dagplejerne for at forebygge fysiske belastninger og
understgtte gode arbejdsrutiner med korrekt brug af hjaelpemidler.

Herudover deltager dagplejen i et kommunalt projekt pa tvaers af hele dagtilbudsomradet, “Sammen om
mere naervaer”. Projektet har til formal at reducere sygefravaeret pd tvaers af hele kommunen, herunder i
dagplejen, gennem en raekke forskellige initiativer, herunder eksempelvis;
e Udarbejdelse af ergonomivideoer, som dagplejerne praesenteres for pd et aftenmgde
e Videokonference for dagplejerne vedr. paedagogik og ergonomi, indretning og de gode vaner
e Oprettelse af ledernetvaerk pd tvaers af dagtilbudsomrddet med henblik pd sparring og inspiration
pa tveers.
e Kursus i data for leder, TRIO og MED omkring at forstd, analysere og anvende data om sygefravaer
til kvalificerede indsatser, der har effekt pd sygefraveeret.
o Indsats til seerlige udvalgte enheder med fokus pa eks. hvordan hgje fglelsesmaessige krav kan
handteres. Her er udvalgt en gruppe dagplejere og 2 ledere i dagplejen.

Malet er at skabe et sundt og baeredygtigt arbejdsmiljg, hvor dagplejerne trives og kan udfgre deres vigtige
arbejde med bgrnene pa bedst mulig vis uden at blive syge.

3.4 Medarbejderinddragelse, tillidsrepraasentant og
arbejdsmiljgreprasentant

I dagplejen arbejdes der struktureret med medarbejderinddragelse. Der afsaettes timer til bade
tillidsrepraesentantarbejde og arbejdsmiljgrepreesentantarbejde.
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3.5 Andre rammevilkar

3.5.1 @konomi

Der var ingen bemaerkninger til gkonomien ved seneste budgetgennemgang.
Kontraktholder beskriver at dagplejens gkonomi altid kraever en saerlig opmaerksomhed, hvorfor den
handteres med stor omtanke og ansvarlighed.

3.5.2 Mad og maltider

Med mad og maltider taenkes der pd, om dagplejen aktivt fremmer bgrnenes viden om sund mad. Om
foreeldrene inddrages i dagplejens mad- og maltidspolitik. Om der er udfordringer med usund kost i
dagplejen og brug for at ggre en ekstra indsats omkring mad og maltider.

Kontraktholder beskriver i rammevilkarsundersggelsen folgende: Dagplejen fremmer aktivt bgrnenes viden
om sund mad. Eksempelvis er der gennemfgrt et projekt med fokus pa madmod, madglaede og
baeredygtighed. Her blev dagplejerne uddannet i nye made at tilberede mad p3, introduceret for forskellige
ravarer og fokus pd at fremme gkologiske og baeredygtige valg i maltiderne.

Foreeldrene inddrages i dagplejens mad- og maltidspolitik.

3.5.3 Fagrstehjaelp

Med farstehjeelp spgrges der ind til, om personalet i dagplejen har taget fgrstehjaelpskursus
/genopfriskningskursus indenfor de sidste par ar. Til det har kontraktholder svaret fglgende:

Dagplejerne deltager hver andet ar i et fgrstehjaelpskursus, som er szerligt malrettet de yngste bgrn og
dagplejen.

3.5.4 Hygiejne

Med hygiejne teenkes pa, om dagplejen har formuleret hygiejnerutiner med henblik pd at reducere
sygdomme og infektioner, og om forzeldrene inddrages i disse, fx ved at emnet taget op pa bestyrelses-
og foraeldremgder.

I dagplejens arshjul er der en tilbagevendende temauge med fokus pd hygiejne. I denne forbindelse
informeres foraeldrene 0gsd om forebyggelse af sygdomme.

Derudover drgfter ledelsen Igbende handtering, samt vigtigheden af at anvende de udleverede vaernemidler
med dagplejerne.

Det vurderes, at der ikke er behov for at ggre en ekstra indsats omkring arbejdet med hygiejne.

3.5.5 Magtanvendelse

Med magtanvendelse taenkes p3, om personalet har den ngdvendige viden om retningslinjerne for
magtanvendelse pd dagtilbudsomradet.
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Det vurderes at personalet har den ngdvendige viden om retningslinjerne for magtanvendelse pa
dagtilbudsomradet.
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4 PROCESKVALITET

Proceskvalitet er udtryk for den kvalitet, der findes i det paedagogiske arbejde, og som opstar bl.a. i
relationer mellem bgrn og voksne og gennem laeringsmiljgets stimulering af bgrns sprog og generelle
kompetenceudvikling. Proceskvalitet omfatter ogsa kvaliteten af de paedagogiske kompetencer med hensyn
til interaktion med bgrn i forbindelse med leg og lzering. Til at kigge pd proceskvaliteten kan forskellige
miljgvurderinger inddrages i arbejdet med udvikling af kvalitet i dagtilbud.

4.1.1 Metode - Observationer i det anmeldte tilsyn

Som en del af tilsynets data gennemfgres observationer. Observationerne fortages med det
forskningsinformerede tilsynsmateriale KVALid.

Observationerne foretages af tilsynsfgrende, der er kompetenceudviklet i brugen af observationsvaerktgjet.
Den anmeldte observation har en varighed pa 2,5 timer, hvor tilsynsfgrende forholder sig til i alt 24 temaer.

KVALid bruges i alle paedagogiske tilsyn pa tvaers af det samlede dagtilbudsomrade, bade den kommunale
dagpleje, vuggestuer og bgrnehaver, samt private dagtilbud og pasningsordninger.

Materialet danner dermed et faelles fundament for en ensartet forstaelse af, hvordan kvalitet i dagtilbud i
Skanderborg Kommune ser ud.

4.1.2 Beskrivelse af det anmeldte tilsyn i Dagplejen

Tilsynet i dagplejen gennemfgres som tidligere beskrevet i et 2-8rigt rul. Ar 1 indeholder det anmeldte
tilsyn og ar 2 det uanmeldte.

Denne rapport samler op pa de anmeldte tilsyn gennemfgrt i perioden september 2024 til september 2025.
Det anmeldte tilsyn fglger nedenstdende model:

Indhold i det anmeldte tilsyn

1. Tilsynsfgrende mgder op efter aftale

2. Observation gennemfgres hos dagplejeren med udgangspunkt i observationsmaterialet KVALid

3. Observationerne registreres og danner grundlag for mundtlig tilbagemeldingen med fokus pa:
1. Styrker.
2. Potentialer for umiddelbar justering - Lavthaengende frugter.
3. Udviklingsomrader og eventuelle indsatsomrader.

4. Skriftlig tilbagemelding udleveres og danner grundlag for udvikling af praksis.

5. Efter tilbagemeldingen pahviler det dagplejer og dagplejers naermeste leder at udarbejde
udviklingsplaner.

6. Neermeste leder har desuden ansvaret for at sikre implementeringen af udviklingsplanerne gennem
to arlige ledelsessparringer og opfglgende besgg hos dagplejer.

Nedenstdende afsnit beskriver udvalgte styrker og udviklingspunkter i det samlede tilsyn med dagplejen.
Det er en opsamling pa samtlige anmeldte tilsyn gennemfgrt i perioden september 2024 til september
2025.

4.2 Analyse af observationsdata fra tilsyn i dagplejen
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Dette afsnit praesenterer en analyse af de data, der er indsamlet gennem 101 anmeldte tilsyn i den
kommunale dagpleje i perioden september 2024 til september 2025. Formalet er at identificere tendenser
og mgnstre i den paedagogiske praksis pa tvaers af dagplejere, og dermed give et overordnet billede af
kvaliteten i leeringsmiljgerne.

Analysen er struktureret omkring de fem temaer, hvor kvaliteten er vurderet hgjest, og de fem temaer,
hvor der er vurderet stgrst udviklingspotentiale. Hvert tema er belyst gennem observationer af konkrete
praksissituationer, og vurderet ud fra forskningsbaserede kriterier i tilsynsmaterialet KVALid.

4.2.1 Udvalgte styrker

Fglgende afsnit rummer en beskrivelse af udvalgte styrker under de 5 temaer, som er blevet vurderet bedst
af de tilsynsfgrende pa tvaers af alle dagplejere.

De 5 temaer, hvor kvaliteten generelt er vurderes hgjest er:
. Legen som grundlag

. Overgange

. Det fysiske laeringsmiljo ude

. Det fysiske leeringsmiljo inde

. Mulighed for feelles leg og faelles aktiviteter.

u b WN =

Hver af de 5 temaer har en raekke undertemaer, der bliver observeret og vurderet af den tilsynsfgrende.

Her fglger en oversigt over, hvordan de tilsynsfgrende har vurderet de forskellige undertemaer. Oversigten
viser, hvor dagplejen, pa et samlet, overordnet plan, er szerligt steerke i deres praksis, og hvor der er
potentiale for udvikling.

Bemezerk at der er tale om en sammenfatning af data fra 101 tilsyn.

4.2.1.1 Legen som grundlag

o 193% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnene har gennemgaende mulighed for at lege
selv, og der reageres gennemgdende pa bgrnenes behov og gnsker i legen.

o 187% af tilsynene vurderer tilsynsfarende fglgende: Der er gennemgaende udvidende og berigende
samtaler med bgrnene om deres leg og materialer.

« 184% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende falgende: Bgrnene tilbydes gennemgaende leg i en positiv,
engagerende og involverende stemning, og bgrnenes initiativer i legen fglges og benaevnes.

o 1 83% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende folgende: Der reageres bade pa bgrnenes adfeerd i legen
og pa deres hensigter, og der szttes ord pd bade handlinger og hensigter i legen.

e I 60% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnenes leg stgttes, guides og rammesaettes
ofte, sa den udvikler sig positivt for bgrnene, og sa de alle har mulighed for at deltage i leg.

4.2.1.1.1 Sammenfatning
Generelt vurderes det at dagplejerne er staerke i temaet legen som grundlag fordelt pa alle undertemaerne.

Seerligt staerke er de i at understgtte bgrnenes mulighed for at lege selv, hvor der reageres pa bgrnenes
behov og gnsker i legen. I 87% af tilsynene har tilsynsfgrende endvidere vurderet at der gennemgaende
er udvidende og berigende samtaler med bgrnene om deres leg og materialer.

Der kan med fordel saettes fokus pa at stgtte, guide og rammesaette bgrnenes leg, s den udvikler sig
positivt for bgrnene, og s& de alle har mulighed for at deltage i leg. Dette vurderes tilstede i 60% af
tilsynene.
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4.2.1.2 Overgange

e I 91% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnene tilbydes gennemgdende omsorg og
naerveer ifm. overgange.

« 1 88% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende folgende: Overgange er ofte organiseret sa ventetider er
tilpasset bgrnenes behov.

e I 82% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Dagplejer griber gennemgdende spontant
opstdede situationer og gjeblikke, der inviterer til samtale, og der er samtaler, som anerkender og
udvider eller beriger bgrnenes oplevelse.

4.2.1.2.1 Sammenfatning

Med hensyn til temaet overgange viser observationerne mange eksempler pa god og fremragende kvalitet.
Herunder kan nzevnes at det i 91% af tilsynene vurderes at bgrnene tilbydes omsorg og naerveer i
forbindelse med overgangene. Det vurderes endvidere i 88% af tilsynene at overgangene ofte er
organiseret sa ventetider tilpasset bgrnene behov.

4.2.1.3 Det fysiske laeringsmiljg ude

e 1100% af tilsynene vurderer tilsynsferende folgende: Der er adgang til et udendgrs legeomrade.

e I 95% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Det fysiske laeringsmiljg udendgrs tilbyder
forskellige omrader, materialer og udstyr, som motiverer til forskellige typer leg og aktiviteter (fin-
og grovmotoriske samt aktiv og stillesiddende leg).

e I 90% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Det fysiske laeringsmiljg udendgrs tilgodeser
tydeligt hele bgrnegruppens alder, interesser, behov og udviklingsmuligheder.

o 1 53% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Materialer og udstyr giver generelt mulighed for,
at bgrnene kan udforske og eksperimentere eller udvikle nye lege eller faerdigheder, og bgrnene
modtager den ngdvendige stgtte.

e I51% af tilsynene vurderer tilsynsferende folgende: Bgrnene tilbydes gennemgadende interaktioner
med dagplejer, som udvider og beriger leg eller feelles aktivitet.

4.2.1.3.1 Sammenfatning

N&r det kommer til det fysiske laeringsmiljo ude, er det registreret at bgrnene i alle tilsyn har adgang til et
udendgrs legeomrade.

1 95% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende at det fysiske laeringsmiljg udendgrs tilbyder forskellige omrader,
materialer og udstyr, som motiverer til forskellige typer leg og aktiviteter (fin- og grovmotoriske samt aktiv
og stillesiddende leg).

Det er veerd at bemaerke at i forhold til bgrnenes mulighed for- og stgtte til at udforske og eksperimentere
eller udvikle nye lege eller faerdigheder, vurderes det i mindre grad til stede (i 53% af tilsynene).

I forhold til dagplejerens interaktioner med bgrnene i det fysiske laeringsmiljg udendgrs vurderes deti 51%
af tilsynene at bgrnene tilbydes interaktioner med dagplejer, der udvider og beriger leg eller falles aktivitet.
Her ligger et udviklingspotentiale ved halvdelen af dagplejerne.

4.2.1.4 Det fysiske laeringsmiljg inde

e I 93% af tilsynene vurderer tilsynsforende fglgende: Materialer er gennemgdende passende og
varieret med udgangspunkt i den aktuelle bgrnegruppes aldre, interesser og behov.

e 192% af tilsynene vurderer tilsynsfarende falgende: Der er mange materialer til radighed og i god
stand, som bgrnene selv kan se, nd og vaelge - hvis flere bgrn vil have legetgj fra samme kategori,
sa er der mulighed for dette.

e 191% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Plads og indretning tager generelt hgjde for flere
og forskelligartede lege- og laeringsmuligheder i det fysiske rum indendgrs, og der er mulighed for,
at bgrnene kan treekke sig lidt veek og finde ro.
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e I 84% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Der er mange og varierede materialer til
radighed, som bgrnene kan bruge i leg til at efterligne, hvad de ser eller oplever i deres omverden.

e I 83% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Materialer, der opbevares over bgrnehgjde,
tilbydes aktivt gennem samtale, fx. ved at pege eller vha. fotos, som bgrnene kan pege pd/veelge ud
fra, hvorefter dagplejer finder tingene frem.

e I 77% af tilsynene vurderer tilsynsforende folgende: Bgrnene tilbydes gennemgadende interaktioner
med dagplejer i leg eller aktivitet med materialerne, som udvider og beriger deres leg/aktivitet.

4.2.1.4.1 Sammenfatning

Generelt er der observeret mange eksempler pa et fysiske laeringsmiljo indendgrs af hgj kvalitet.
Herunder vurderes det i 93% af tilsynene at materialer gennemgdende er passende og varieret med
udgangspunkt i den aktuelle bgrnegruppes aldre, interesser og behov. Der er mange materialer til radighed
og i god stand, som bgrnene selv kan se, na og valge.

I forhold til dagplejers interaktion med bgrnene i leg eller aktivitet vurderes kvaliteten lidt lavere.

4.2.1.5 Mulighed for falles leg og feelles aktiviteter

e 1 91% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende folgende: Fzelles lege og aktiviteter er gennemgaende
tilpasset bgrnegruppens forskellige aldre, udvikling og interesser, og bgrnene viser tegn pa at nyde
legen/aktiviteten.

o 185% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnene far gennemgaende hjzelp til at fa succes
med deltagelse i feelles lege og aktiviteter.

e I 77% af tilsynene vurderer tilsynsforende folgende: Der er gennemgaende alternative aktiviteter og
lege til radighed for de bgrn, som ikke er med i feelles lege og aktiviteter, og bgrnene inddrages i
valgmulighederne

4.2.1.5.1 Sammenfatning

Under temaet mulighed for feelles leg og faelles aktiviteter er det vurderet at dagplejeren i 91% af tilsynene
sgrger for at tilpasse faelles lege og aktiviteter til bgrnegruppens forskellige aldre, udvikling og interesser,
og bgrnene viser tegn pa at nyde legen/aktiviteten.

I 85% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende at bgrnene gennemgadende far hjeelp til at f8 succes med
deltagelse i faelles lege og aktiviteter.

I forhold til dagplejerens opmaerksomhed pa at sikre alternative aktiviteter og lege til de bgrn, som ikke er
med i feelles lege og aktiviteter, og at inddrage bgrnene i valgmulighederne, vurderes kvaliteten lavere.
Her er et udviklingspotentiale.

4.2.2 Udvalgte udviklingspotentialer

Fglgende afsnit rummer en beskrivelse af udvalgte udviklingspotentialer under de 5 temaer, som er blevet
vurderet lavest af de tilsynsfgrende pa tveers af alle dagplejere.

De 5 temaer er:

. Science

. Inklusion og mangfoldighed

. Udstillinger for barn

. Kreativ teenkning og problemlgsning
. Natur og udeliv.

u pbh WNH=

Hver af de 5 temaer har en reekke undertemaer, der bliver observeret og vurderet af den tilsynsfgrende.
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Her fglger en oversigt over hvordan de tilsynsfgrende har vurderet de forskellige undertemaer pd et
overordnet, samlet plan.

Bemeaerk at der er tale om en sammenfatning af data fra 102 tilsyn.

4.2.2.1 Science

e I 57% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnene tilbydes aktiviteter med
sciencematerialer, hvor aktiviteten udvides og beriges undervejs.

e I 57% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Der er mange og varierede sciencematerialer
og/eller udstillinger til radighed for bgrnene

e I 55% af tilsynene vurderer tilsynsferende folgende: Der tales gennemgdende med bgrnene om
science under rutiner, leg og aktiviteter, og der tilfgjes ny viden og information i samtalen.

e I 15% af tilsynene vurderer tilsynsforende fglgende: Bgrnenes interesser for og perspektiver pa
science fglges, udvides og beriges.

4.2.2.1.1 Sammenfatning

I forhold til laereplanstemaet science vurderes det i lidt over halvdelen af tilsynene at bgrnene tilbydes
aktiviteter med sciencematerialer, hvor aktiviteten udvides og beriges undervejs, og at der er mange og
varierede sciencematerialer og/eller udstillinger til rddighed.

I kun 15% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende folgende: Bgrnenes interesser for og perspektiver pa science
fglges, udvides og beriges. Her ligger i saerlig hgj grad et potentiale for udvikling.

4.2.2.2 Inklusion og mangfoldighed

e I 86% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnenes deltagelsesmuligheder understattes
gennemgaende, sa de kan vaere en del af feellesskabet ud fra deres egne forudsaetninger.

e I 61% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Ligheder og forskelle blandt bgrnene i
bgrnegruppen fremhaeves gennemgadende positivt.

e I 50% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: vurderer tilsynsfgrende fglgende: Der er
materialer og/eller udstilling, der viser mangfoldighed og forskellighed, og disse bruges udvidende og
berigende i samtale og interaktion.

4.2.2.2.1 Sammenfatning

Temaet Inklusion og mangfoldighed vurderes pa overordnet plan som et af de temaer med lavest kvalitet.
Men nar vi dykker ned i undertemaerne, kan vi se at i 86% af tilsynene understgtter dagplejer bgrnenes
deltagelsesmuligheder, sd de kan vaere en del af faellesskabet ud fra deres egne forudsaetninger.

Udviklingspotentialet ligger i hgjere grad i forhold til sdvel maengden af materialer og/eller udstilling, der
viser mangfoldighed og forskellighed, samt dagplejernes fokus p& at bruge disse i udvidende og berigende
samtaler og interaktion med bgrnene. Dette er observeret i halvdelen af tilsynene.

4.2.2.3 Udstillinger for bgrn

e I 79% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Der er mange og varierede udstillede
ting/elementer henvendt til bgrnene, som bgrnene nemt kan se og rgre ved.

e I 50% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende folgende: Udstillingen inddrages gennemgdende i dialog
og samspil med bgrnene - samtalerne udvider og beriger bgrnenes forstaelse og oplevelse af deres
omverden og sig selv.

e I 21% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Det udstillede materiale indeholder mange
bgrneskabte ting, som viser bgrnenes egne kreationer.
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4.2.2.3.1 Sammenfatning

I forhold til temaet udstillinger for bgrn ligger der et udviklingspotentiale i forhold til at dagplejerne gger
mangden af udstillinger, der indeholder bgrneskabte ting, og at dagplejeren i endnu hgjere grad inddrager
de udstillede elementer i dialog og samspil med bgrnene, hvor samtalerne udvider og beriger bgrnenes
forstdelse og oplevelse af deres omverden og sig selv.

4.2.2.4 Kreativ taenkning og problemlgsning

e I 77% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnene f&r gennemgdende mulighed for at
undersgge eller eksperimentere med materialer eller faenomener i deres omverden

e I 70% af tilsynene vurderer tilsynsforende folgende: Bgrnene opfordres gennemgdende til at Igse
problemer eller udfordringer

e I 64% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende folgende: Bgrnene stgttes gennemgdende i at udtrykke
egne tanker eller ideer

e I 38% af tilsynene vurderer tilsynsforende fglgende: Bgrnene stgttes gennemgdende i at lytte til
andres tanker eller ideer

e I 20% af tilsynene vurderer tilsynsforende faolgende: Bgrnene indgar i samtaler og aktiviteter, der
udvider og beriger den fzelles taenkning og viden.

4.2.2.4.1 Sammenfatning

Vurderingerne under temaet kreativ tankning og problemlgsning peger saerligt pa udviklingspotentialer i
forhold at stgtte bgrnene i at udtrykke egne tanker eller ideer, at lytte til andres tanker eller ideer, samt
at bgrnene indgar i samtaler og aktiviteter, der udvider og beriger den fzelles taenkning og viden.

4.2.2.5 Natur og udeliv

I 65% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnene inddrages i samtaler om natur, hvor

der udvides og beriges med viden om natur og miljg.

e 160% af tilsynene vurderer tilsynsfagrende fglgende: bgrnenes tilbydes oplevelser, leg eller aktiviteter
i og med naturen, hvor naturmaterialer aktivt inddrages, og der udvides og beriges undervejs med
viden om natur og miljg.

e 1 60% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Der er mange og varierede naturmaterialer og
udstillinger vedrgrende natur til rddighed for bgrnene.

e I 29% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnenes interesser for eller perspektiver pd
naturen fglges, og deres nysgerrighed for naturen stimuleres.

e I 26% af tilsynene vurderer tilsynsfgrende fglgende: Bgrnene opmuntres til at bruge deres sanser,
nar de oplever natur og/eller udeliv, og der saettes ord pa deres fglelser og erfaringer.

4.2.2.5.1 Sammenfatning

I forhold til temaet natur og udeliv ligger der seerligt et udviklingspotentiale i forhold til at have endnu mere
fokus pa at bgrnenes interesser for eller perspektiver pd naturen fglges, og at deres nysgerrighed for
naturen stimuleres.

Dertil gerne yderligere fokus pa at opmuntre bgrnene til at bruge deres sanser, nar de oplever natur og/eller
udeliv, og at der szettes ord pa deres fglelser og erfaringer.

4.3 Sammenfatning pa observationer fra det anmeldte tilsyn
i dagplejen

Dette afsnit er en sammenfatning af ovenstdende tendenser fra det anmeldte tilsyn i dagplejen.
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4.3.1 Udvalgte styrker

Vedrgrende det anmeldte tilsyn i dagplejen kan man sammenfattende konkludere, at de paedagogiske
laeringsmiljger vurderes hgjest i forhold til fglgende:

Dagplejerne understgtter i hgj grad bgrnenes mulighed for selvstaendig leg og reagerer pa deres
behov og gnsker.

Det fysiske laeringsmiljg - bade ude og inde - fremstar varieret og motiverende, med adgang til
mange materialer og omradder, der understgtter forskellige typer leg og aktiviteter.

Der er tydelig omsorg og neerveer i forbindelse med overgangssituationer, og disse er ofte
organiseret med hensyntagen til bgrnenes behov.

Feelles lege og aktiviteter tilpasses bgrnegruppens alder og interesser, og bgrnene far hjzelp til at
deltage og opleve succes.

Samtaler med bgrnene om leg og materialer er udvidende og berigende, og der skabes en positiv
og engagerende stemning omkring legen, hvor bgrnenes initiativer fglges og benaevnes.
Dagplejerne szetter ord pa béde bgrns handlinger og hensigter i legen.

Under de temaer, der generelt er vurderet af hgjest kvalitet, kan man med fordel vaere nysgerrig pd
falgende omrader, der er vurderet af lidt lavere kvalitet:

Der er behov for gget fokus pa at stgtte, guide og rammesaette bgrnenes leg, sa den udvikler sig
positivt og inkluderende for alle bgrn.

I det udendgrs laeringsmiljg er der mindre grad af stgtte til bgrns eksperimenterende og
udforskende leg, og dagplejerens interaktioner, der udvider og beriger legen, forekommer
sjeeldnere.

Endelig vurderes kvaliteten lavere, ndr det gzelder dagplejerens opmaerksomhed pa at tilbyde
alternative aktiviteter til bgrn, der ikke deltager i faelles lege, samt inddragelse af bgrnene i
valgmuligheder.

4.3.2 Udvalgte udviklingspotentialer

Det anmeldte tilsyn peger pa flere omrader, hvor der er potentiale for udvikling af de paedagogiske
laeringsmiljger.

Generelt vurderes kvaliteten lavest i forhold til bgrnenes deltagelse og engagement i aktiviteter, der
relaterer sig til science, natur og kreativ taenkning.

Der ses behov for at styrke arbejdet med at fglge og berige bgrnenes egne perspektiver og
nysgerrighed, saerligt i forhold til naturens faenomener og brugen af sanser i uderummet.
Ligeledes er der mulighed for at udvikle dagplejernes arbejde med bgrneskabte udstillinger og
den dialog, der kan opstd omkring dem.

Inden for kreativ teenkning og problemlgsning fremhaeves et behov for at give bgrnene bedre
muligheder for at udtrykke egne ideer, lytte til hinanden og deltage i feelles refleksioner, der
stimulerer deres taenkning.

Samtidig viser tilsynet, at der ogsa er nogle af undertemaerne, hvor kvaliteten vurderes noget hgjere.

Eksempelvis er det observeret at dagplejerne i hgj grad understgtter bgrnenes mulighed for at
deltage i feellesskabet ud fra deres individuelle forudsaetninger.

I lidt over halvdelen af tilsynene viser observationerne ogsa at der tilbydes aktiviteter med
sciencematerialer, som udvides og beriges undervejs, og der er adgang til varierede materialer
og udstillinger, som afspejler mangfoldighed og forskellighed. Disse anvendes aktivt i samtaler og
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interaktioner med bgrnene og bidrager positivt til deres oplevelse af at vaere en del af et
inkluderende lzeringsmiljg.

5 RESULTATKVALITET

Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at g i dagtilbud, bade her og nu og pa leengere sigt. Det
geelder bgrns trivsel, laering og udvikling - kognitivt, socialt og motorisk.

5.1 Foraeldretilfredshedsundersggelse (FTU)

Et velfungerende samarbejde mellem foraeldre og det paedagogiske personale er en af de vigtigste faktorer
for at skabe positive og trygge rammer for bgrn i dagtilbud, viser forskning. Et godt samspil mellem
hjemmet og dagligdagen i dagtilbuddet bidrager ligeledes til at skabe et dagtilbud af hgj kvalitet, hvor der
er et godt laeringsmiljg, og hvor bgrnene trives. Til at belyse foraeldrenes tilfredshed med kommunens
dagtilbud anvendes KL's spgrgeramme som resultaterne i dette afsnit afspejler.

I denne sammenhang bgr det bemaerkes at en hgj grad af forzeldretilfredshed ikke ngdvendigvis er lig
med hgj kvalitet i de paedagogiske laeringsmiljger.

I Skanderborg Kommune er det vedtaget at gennemfgre en undersggelse af foraeldrenes oplevelse af
kvaliteten i dagtilbuddene hvert andet ar. Undersggelsen blev gennemfart fgrste gang i marts 2024, og
resultaterne er efterfslgende gennemgdet pa overordnet plan i Bgrne- og ungdomsudvalget d. 15. august
2024, samt pa kontraktholdermgde d. 7. maj 2024.

Kontraktholder i dagplejen har drgftet og behandlet resultatet og involveret foraeldrebestyrelsen.
Data nedenfor er indsamlet i marts 2024 blandt foraeldrene i den kommunale dagpleje.

Antal inviteret og antal svar

Antal inviterede Antal svar

Antal 394 (394) 154 (394)

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2024. Resultaterne er baseret pa forzeldrenes besvarelser.
Kilde: Rambglls Foraeldretilfredshedsundersggelse

Svarprocent
Samlet 39 (394)

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2025, 2024 og 2023. Resultaterne er baseret p8 foraeldrenes besvarelser.
Kilde: Rambglls Foraeldretilfredshedsundersggelse

Dagplejens svarprocent pa 39 ligger under svarprocenten i vuggestuer og bgrnehaver, der I3 pd 55%.
Undersggelsen endte med en samlet svarprocent pd 45% for dagplejen og vuggestuer og bgrnehaver
samlet.



Det vurderes til at vaere en hgj nok svarprocent til at kunne bringe data i spil, men der vil blive arbejdet
pd at opna en hgjere svarprocent fremadrettet.

Svarprocenten er blevet drgftet bdde i Bsrne- og ungdomsudvalget d. 15. august 2024, samt pa
kontraktholdermgde d. 7. maj 2024.

Der er her indsamlet erfaringer ift. hvordan vi sikrer en hgjere svarprocent ved naestkommende
undersggelse (2026).

Til sammenligning var der en svarprocent pd 54% i Indenrigs og Boligministeriets nationale
brugertilfredshedsundersggelse fra 2022. Her ligger svarprocenterne for de enkelte kommuner fra 43% til
61%.

Samlede resultater

Samlet tilfredshed

Antal svar Gns.  Sml
Hver tilfreds er du samiet set med dit bamne cegtibes? [ 154 47 04 #
0% 5% 0% 7 100% Landstal

B Weget tilfreds [ Tilfreds I Hverken eller [ Utilfreds Il Meget utilfreds

Mote: Figuren viser rezultater for *Uden angivelzes af distriki®, *Arkiv*, Dagplsjen Hylke/Tebztrup, Degplejen Stilling Wirring, Degplejen Herning, Dagplejen Voerladegard, Dagplejen Ry, Gl.
Rye og Bjedstrup, Diegplejen Veng/Stjser, Dagplsjen Galten, Dagplejen Lésby, Dagplejen Herskind, Dagplejen Hejvangen, Dagplejen Skanderborg Midthby og Virold, Dagplejen Skovby og
Stordagplejen Ryparken i perioden 2024. Resultatermne er beseret pa formldrenes besvarslzer.

Kilde: Rambgllz Forseldretilfredshedsundersagelz=

Generelt viser figuren ovenfor tegn pa en stor tilfredshed med dagplejen blandt forzeldrene. I alt er 98%
af de foraeldre, der har besvaret undersggelsen, er enten meget tilfredse eller tilfredse.

N&r man sammenligner resultaterne med resultaterne pa landsplan er foraeldrene i dagplejen i Skanderborg
kommune mere tilfredse end forzeldrene pd landsplan. (jf. de grenne pile yderst til hgjre).

Top bund fordeling for foraeldre

Antal svar

Personalets indsats for at fa dit barn
: : 154

til at fole sig tryg og glad
Personalets omsorg for dit barn 155
Personalets engagement i hverdagen 154
De udenders faciliteter 153
Abningstiderne 154
Placeringen af lukkedage 149

Note: Figuren viser resultater for *Uden angivelse af distrikt*, *Arkiv*, Dagplejen Hylke/Tebstrup, Dagplejen Stilling Virring, Dagplejen
Hgrning, Dagplejen Voerladegdrd, Dagplejen Ry, Gl. Rye og Bjedstrup, Dagplejen Veng/Stjzer, Dagplejen Galten, Dagplejen L&sby,
Dagplejen Herskind, Dagplejen Hgjvangen, Dagplejen Skanderborg Midtby og Vrold, Dagplejen Skovby og Stordagplejen Ryparken i
perioden 2024. Resultaterne er baseret pa foraeldrenes besvarelser.

Kilde: Rambglls Forzeldretilfredshedsundersggelse
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Figuren ovenfor viser, at foraeldrene i 2024 var mest tilfredse med personalets indsats for at f& deres
barn til at fglge sig tryg og glad, personalets omsorg for barnet, og personalets engagement i hverdagen.

Foreeldrene var mindst tilfredse med de udendgrs faciliteter, abningstider og placering af lukkedage. Det
skal dog bemaerkes at tilfredsheden med de tre darligst vurderede indsatser fortsat er ret hgj.

Vedr. bningstider;

Dagplejen tilrettelaegger abningstiderne fleksibelt og lokalt, s& de afspejler den enkelte foraeldregruppes
behov. Ledelsen er i dialog med foraeldrene, hvis der er behov for justeringer for at sikre, at
3bningstiderne fungerer for hele gruppen

27



5.2 Skaerpede tilsyn og handleplan

Handtering af bekymringer ved tilsyn
Hvis tilsynsfarende under tilsynet vurderer, at der er grund til bekymring, orienteres og inddrages
narmeste leder. Den videre proces aftales mellem leder af dagplejen (kontraktholder) og tilsynsfgrende.

Afhaengigt af vurderingen kan der iveerksaettes enten:

e Udviklingsplan i samarbejde mellem naermeste leder og dagplejer, eller
e Skaerpet tilsyn med handleplan.

Indholdet i et skaerpet tilsyn tilpasses den konkrete situation, men omfatter altid bAde anmeldte og
uanmeldte observationer.

Handleplanen ved bekymrende observationer skal indeholde:

e Problemformulering: Kort beskrivelse af de identificerede udfordringer.
M3l og forventede resultater: Klare mal for gnskede aendringer.
Tiltag og handlinger: Konkrete handlinger for at nd malene.
Tidsramme: Angivelse af, hvornar tilsyn og evaluering gennemfgres.
Ansvarspersoner: Navngivne personer med ansvar for opfglgning.
Opfglgning og evaluering: Vurdering af, om malene er naet.
Ressourcer: Behov for stgtte, uddannelse eller gkonomiske midler.

Neermeste leder og leder af dagplejen fastlaegger indholdet i det skaerpede tilsyn, herunder periode, antal
og omfang af observationer samt krav og frister.

Hvis udfordringerne ikke Igses, kan det i yderste konsekvens medfgre ophgr af samarbejdet.

Formalet med handleplanen er at sikre en malrettet indsats, der forbedrer kvaliteten og sikrer, at alle
bgrn trives i et trygt og udviklende laeringsmiljg.

Status pa skaerpede tilsyn i den kommunale dagpleje

Det anmeldte tilsyn fra september 2024 - september 25 har udlgst i alt to skeerpede tilsyn.

Da der i alt er gennemfgrt 101 anmeldte tilsyn i perioden, betyder det at andelen af skaerpede tilsyn i
perioden er 1,98%.

En opggrelse i april 2025 over de foregdende 2,5 &r viste at varigheden af et skeaerpet tilsyn i dagplejen i
gennemsnit er 3 maneder. Varigheden, ligesom indholdet, vil altid veere tilpasset udfordringens karakter.

De skaerpede tilsyn blev iveerksat med afsaet i en bekymring for kvaliteten vedrgrende fglgende temaer:

1. Kontakt, samspil og anerkendelse, understgttelse af bgrnefaellesskaber, medbestemmelse og
inddragelse, fglelsesmaessigt udvikling og mestring, sprogstimulering, legen som grundlag.

2. Fglelsesmaessig udvikling og mestring, legen som grundlag, kontakt, samspil og anerkendelse,
kontakt og samspil mellem bgrnene og sprog
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6 Opfalgning pa tilsyn

Den vigtigste opfglgning pa tilsynene sker naturligvis i forhold til det enkelte tilsyn ved den enkelte
dagplejer. Hvert enkelte anmeldte tilsyn ved en dagplejer afsluttes med udarbejdelsen af en udviklingsplan,
der udarbejdes i et samarbejde mellem dagplejer og neermeste leder.

Udviklingsplanen skal tage afsaet i tilsynsfgrendes observation.

Der fglges op pa denne udviklingsplan Igbende frem mod det uanmeldte tilsyn aret efter.

Der er udarbejdet skabeloner til observationer, tilbagemeldinger og udviklingsplaner, s der sikres ensartet
tilbagemelding pa tveers af dagplejerne.

Opfolgning pa det samlede anmeldte tilsyn 2024/2025

Med afsaet i data fra det anmeldte tilsyn, har ledelsen i dagplejen besluttet at det fzelles tema for det
uanmeldte tilsyn i 2025/2026 har det overordnede tema "Bgrnefaellesskaber".

I det uanmeldte tilsyn bliver der foretaget en uanmeldt observation af ca. en times varighed med fokus p3,
hvordan det paedagogiske laeringsmiljg understgtter fglgende:

1. Samspil, samarbejde og faellesskab mellem bgrnene understottes gennemg8ende p§ en aktiv og
positiv mdde hvor der bruges mange ord til at beskrive bgrnenes intentioner, handlinger og folelser
hvilket hjeelper barnene med at f§ gje p8 og forst§ hinanden.

2. Bornenes deltagelsesmuligheder understottes gennemg8ende, s§ de kan veere en del af feellesskabet
ud fra deres egne forudsaetninger. Der gives alternative aktiviteter og lege til r8dighed for de bgarn,
som ikke er med feaelles lege og aktiviteter, og bgrnene inddrages i valgmulighederne.

Udover sammenhangen til data fra det anmeldte tilsyn, skyldes valget af tema desuden en relevant
sammenhaeng til fokus i Skanderborg kommunes Bgrne- og ungepolitik, samt tilsynet i de kommunale,
selvejende og private bgrnehuse, hvor temaet bgrnefzllesskaber, ogsa er valgt som feelles tema i de
anmeldte tilsyn i 2025 og 2026.

P& den made sikres der en sammenhaeng pa tvaers af det samlede dagtilbudsomrade.

Temaet "bgrnefzellesskaber" er praesenteret for alle dagplejerne pd dagplejernes temadag i september
2025. Her deltog Relationsformidlerne med et oplaeg til inspiration.

Denne samlede tilsynsrapport behandles p& mgde i Bgrne- og ungdomsudvalget i december 2025.

Herefter offentligggres rapporten p& kommunens hjemmeside.
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